
地域密着の事業展開
地域の加盟店の特性を活かし、地域戦略・商品戦略・客層戦略
に基軸を置いた事業展開。

新しい暮らし方という価値を提案
特許取得のプロファイリングシステムで、お客様の潜在ニーズ
を掘り起こし、納得感・満足度の高い価値創造型のリフォー
ムを提案。

消費者の不安や悩みを解消
ネット上で匿名のまま見積り・相談ができる「リフォームコ
ンタクト」、ショールームにて知識豊富な専門家に悩みを相
談できる「ショールームコンシェルジュ」等の消費者視点の
サービスを提供。

地域密着で活躍する全国の加盟店と共に
地域のリフォーム市場の活性化を目指します。

詳細はこちら（経済産業省 HP）

にて表彰事業者に選定されました。

アンケート

●チェックシート
●分析システム

プロファイル

●プロファイル
　データ

ニーズの検証

●潜在ニーズの
　提示・共有

プランニング提案

●プランニング

地域密着

地域戦略

客層戦略 商品戦略

ショールームコンシェルジュ

POINT.1

POINT.2

POINT.3

http://www.meti.go.jp/press/2014/02/20150206002/20150206002.html

